
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

Lundehaven 
Skovlunde Torv 10 - 12 

2740 Skovlunde 
Tlf: 4477 1980 

www.lundehaven.ballerup.dk 

 

Dato: 22. maj 2023 

 

Tlf. dir.: 2069 1326 

E-mail: lundehaven@balk.dk 

Kontakt: Charlotte Grønning 

Referat 

Beboer-pårørendemøde Ældreboligerne 
16. maj 2023 

Deltagere 

13 deltagere fra Ældreboligerne 
Steven Mortensen, seniorrådet 
Lolan Ottesen, kommunalbestyrelsen og formand for Sundheds- og Ældreudvalget 

 
 

 Spørgsmål til politikerne  

o Hvordan ser fremtiden ud på Ældre- og handicapområdet? 

Lolan forklarer, at Ballerup ikke er en fattig kommune men, at vi står 

overfor at skulle spare/omprioritere, som mange andre kommuner. Det 

er ikke fordi der er forringelser på ældreområdet, som sådan, men vi skal 

bruge pengene smartere. Det betyder også, at vi hen ad vejen får nogle 

smartere hjælpemidler såsom robotstøvsugeren.  

Man skal stadig have et godt og værdigt ældreliv i Ballerup Kommune. 

Hvad betyder det? Det betyder, at man behandler den enkelte forskelligt 

ud fra de ønsker, som den enkelte har.  

 

o Smagspanel 

Lolan fortæller om smagspanelet. Der er nogle repræsentanter fra Lun-

dehavens Ældreboliger med i smagspanelet, hvor der både er beboere, 

politikere, medarbejdere fra Køkken Ballerup osv. til at bedømme maden 

i caféerne.  

 

En fortæller om Rasmus Bredahl, som arbejder med neurogastronomi,, 

der handler om at få mad til at smage af mere også for de småt spi-

sende. Måske en idé til køkkenpersonalet.  

 

Lolan opfodrer til at komme med input til om caféen kan fungere bedre 

og hvordan vi kan skabe gode rammer for dem, som er her og dem, som 

kommer i caféen.   
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 Information fra plejehjemmet  

o Medarbejderne i Ældreboligerne  

Vi sender kompetente medarbejdere til at hjælpe i ældreboligerne. Vores 

faste medarbejdere kan både forstå og tale dansk. Engang imellem har vi 

vikarer, som ikke er så let forståelige. Vi stiller dog krav til at bureauerne 

skal sende medarbejdere, som kan tale og forstå dansk. Hvis I oplever 

dette skal i kontakte afdelingslederen. 

 

Alle medarbejdere i kommunen er igennem en screening ift. danskkund-

skaber og lidt matematik.  

 

o Besøg i Ældreboligerne 

Vi skal overholde kvalitetsstandarderne i Ballerup Kommune. Når der er 

en beboer, som flytter ind i Ældreboligerne, skal vi tage en snak med jer. 

Det kan godt være, at vi ikke har været så gode til det. Det beklager vi. 

Ved at tage en snak med jer, så kan vi afklare, hvilke rammer, der er ift. 

besøg og tider.  

Beboerne oplever, at de bliver nedgraderet, men at personalet gør, hvad 

de kan. 

Lolan tager det med videre.  

Spørgsmål ind til om den udekørende hjemmepleje kan hjælpe til en time 

i spidsbelastningsperioder både om morgenen og om aftenen. Det kan 

være en udfordring ift. budget. 

 

o Afdelingsledere i huset 

Opgang 10, David K. Hammer, tlf. 4477 1971 

Opgang 12, Anja Mørk Andersen pr. 01.06.23, tlf. 4477 1951 

Charlotte Grønning, plejehjemsleder, tlf. 2069 1326 

 

Malene Westh laver A3 opslag til opgangene med billeder og telefon-

numre samt mailadresser, når Anja er startet. 

 

o Ny bus 

Vi har lavet aftale om ny bus, som bliver leveret i midten af juni måned.  

 

 

 Beboerspørgsmål 

o Ønske om at få ting på mail 

Charlotte forklarer hvordan man bliver visiteret til en Ældrebolig og hvad 

der er af krav til, hvad man kan. Støtten og hjælpen svarer til, hvis man 

bor i egen bolig i det almennyttige.  

 

o Spørgsmål til om man kan få hjælp til vasketøj? 

Der skal man gennem visitationen. 

 

o Personalet  

http://www.ballerup.dk/


 

 

www.ballerup.dk Side 3  

 
 

Når vi ansætter nye personaler, så ansætter vi til, at man også har lyst til 

at være i Ældreboligerne. Mht. sommeren, så har vi ansat ny medarbej-

der, som kan hjælpe os om sommeren.  

Vi gør, hvad vi kan ift. at få dækket ordentligt ind. Der er dog nogle 

gange sygdom, som gør det vanskeligt.  

 

o Rickshaw og DUO-cykel 

Cykeltur på Duocykel 

Vi har en duocykler, med elmotor, så be-

nene ikke overbelastes. Vi har også cykel-
hjelme. 
Du finder cyklen: 

Spørg Aktivitetsmedarbejder Christel Rou-
sing på tlf. 4477 1973. 

Organisering: 
Før du overvejer at tage din pårørende med 
ud på cyklen, skal du lige rådføre dig med 

personalet. Ud over dette skal du have en instruktion til cyklen. Instrukti-
onen får du af Christel. Hun udleverer også nøgle og cykelhjelme til cyk-

len. 
 

Cykeltur på Rickshaw 

Vi har en rickshaw, med elmotor, så benene ikke overbelastes. Vi har 

også cykelhjelme. 
Du finder cyklen: 
På Rosenhaven, spørg Aktivitetsmedarbejder Christel Rousing. 

Organisering: 
Før du overvejer at tage din pårørende med ud på cyklen, skal du lige 

rådføre dig med personalet. Ud over dette skal du have en instruktion til 
cyklen. Instruktionen får du af en kaptajn. Kontakt Christel for oprettelse 
på tlf. 4477 1973. Christel vil fortælle om den videre proces.  

 

 
 Evt. 

Tak for et godt fremmøde og en masse gode spørgsmål.  

http://www.ballerup.dk/

